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frageBogen

1. Wie leicht sind die Nutzungsbedingungen zu finden? 

Sehr leicht Relativ leicht Schwierig Sehr schwierig
   

Anmerkungen: 

2. Wie verständlich sind die Nutzungsbedingungen? 

Sehr verständlich Relativ ver-
ständlich

Schwer ver-
ständlich

Sehr schwer 
verständlich

   
Anmerkungen: 

3. Ist klar, wie man eine Beschwerde abgeben kann? 

Sehr klar Relativ klar Relativ unklar Sehr unklar
   

Anmerkungen: 

4. Ist klar, was die Website tun wird, wenn sie eine Beschwerde erhält? 

Sehr klar Relativ klar Relativ unklar Sehr unklar
   

Anmerkungen: 

die regeln lesen

HandoutS

geSetzlIcHe eBenen

Website X, 
im Besitz eines 

Privatunternehmens

Internationales Recht – u.a. 
Menschenrechtsnormen

Nationale Gesetze in Bezug auf 
Privatsphäre, Sicherheit etc. 

Nutzungsbedingungen der Website
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die regeln lesen

Hate SpeecH

5. Steht in den Nutzungsbedingungen etwas über Hate Speech? 

Ja Nein Weiß nicht/Anderes
  

Anmerkungen: Wenn die Nutzungsbedingungen unterschiedliche Arten von Beschimpfungen auflistet, 
zum Beispiel rassistische, homophobe usw. Beschimpfungen, sollte das notiert werden.

6. Wird Cybermobbing erwähnt? 

Ja Nein Weiß nicht/Anderes
  

Anmerkungen: 

unangeMeSSene InHalte

7. Steht in den Nutzungsbedingungen etwas anderes über unangemessene Inhalte, ist zum Beispiel 
Pornografie auf der Seite erlaubt?

Ja Nein Weiß nicht/Anderes
  

Anmerkungen: 

coMMunIty-rIcHtlInIen?

8. Steht auf der Website etwas anderes darüber, welche Inhalte erwünscht sind? Zum Beispiel ein 
kurzes Statement an einem leichter zugänglichen Ort, etwas in dem Abschnitt „über uns“, „Posting-
Richtlinien“ oder etwas anderes? 

Ja Nein Weiß nicht/Anderes
  

Anmerkungen: 

HandoutS




